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1. Unsere ldentitat

STP Sachverstandigen GmbH
Ernst-Abbe-StraBe 13
56070 Koblenz

Registergericht:

Amtsgericht Koblenz
Handelsregister HRB 6921

Sitz der Gesellschaft ist Koblenz

2. Ladungsfahige Anschrift

STP Sachverstandigen GmbH
Ernst-Abbe-StraBe 13
56070 Koblenz

Geschaftsfihrer: Jirgen Lang (Vorsitzender) und Philippe Roux

3. Unsere Hauptgeschaftstatigkeit
Gegenstand unseres Unternehmens ist die Untersuchung und Begutachtung von Sach- und Haftpflichtschaden.

4. Unser Unternehmensleitfaden

Neutrale und hochqualitative Priifungen und Begutachtungen sowie Unterstlitzung des Auftraggebers und des Kunden im
Rahmen eines modernen, anpassungsfahigen Schadenmanagements.

5. Unsere Leistungen

STP-Elektronik

Wir priifen und begutachten jede Art von Schaden an allen elektrischen und elektronischen Geraten, Anlagen und
Installationen, die verursacht wurden durch:

«  Blitz- und Uberspannung, Netziberspannung

Brand, Leitungswasser, Sturm und Hagel, Elementar

Haftpflicht

Manipulation

Falsche Handhabung, Bedienungsfehler oder Ungeschicklichkeit
Transport- und Lagerungsschaden

Konstruktions-, Material-, Ausfihrungs- oder Montagefehler
Produkthaftungsfalle

Garantie-/Kundendienstfalle

Pravention, Zustandsbewertung

an folgenden Gewerken:

» Haushalts- und Gewerbegerate
Unterhaltungselektronik

Computer- und Kommunikationstechnik
Gebdudetechnik
Industrie/Gewerbe/Landwirtschaft

STP-Gebaude
Wir erstellen Kurz- und Sachverstandigengutachten fiir Schaden an Gebauden, die durch Brand-, Leitungswasser-,
Sturm- und Elementar verursacht werden.

6. Unser Tatigkeitsgebiet
Sémtliche Leistungen werden bundesweit erbracht.

www.stp-sachverstaendige.de



7. Unsere Priifungsarten

Besichtigung und Untersuchung vor Ort
Laboruntersuchung

Naturwissenschaftliche Laboruntersuchung (D.E.S.A.®)
Angebots- und Rechnungspriifung

Wertermittlung (Neu-, Zeit-, Restwert)

Weiterflihrende Leistungen:

Abholung, Riicksendung, Lagerung (Beweissicherung) und Entsorgung beschadigter Gerate,
Hilfeleistung bei Schaden mindernden SofortmaBnahmen, Reparatur oder Wiederbeschaffung,
Kontaktaufnahme mit Werkstatten, Handwerksbetrieben und Fachfirmen,

Beratung und Nachverhandlung bei Unstimmigkeiten.

8. Besondere Leistungen

D.E.S.A.®-Technologie:

Durch unser Unternehmen weiter entwickelte Technologie auf Basis der Rasterelektronenmikroskopie

zur Ermittlung von Schadenursachen, insbesondere an elektronischen Platinen und Bauteilen,

als naturwissenschaftliche, gerichtsfeste — auch im Massenschadenbereich — anzuwendende Untersuchungsmethode.

Drohnen-Technologie:
Einsatz unserer STP-Flugdrohne zur Untersuchung und Dokumentation von Schaden bei schwer zuganglichen Bereichen,
Hochbauten und bei groBflachigen Schaden, Luftaufnahmen nach Vorgaben durch den Auftraggeber.

9. Unsere Auftraggeber

Versicherungsgesellschaften

Justiz (Gesellschafts- und personenbezogen)
Handel und Gewerbe

Industrie

Wissenschaftsinstitute
Energieversorgungsunternehmen

10. Unsere Sachverstandigen

Aktuell untersuchen und begutachten fiir unser Haus mehr als 300 Sachverstandige:
Zwei Drittel sind fur STP-Elektronik und ein Drittel fiir STP-Gebadude tétig
Unsere Sachverstandigen sind fir ihre Fachbereiche zertifiziert und/oder éffentlich bestellt und vereidigt

11.Erfahrung und Know How

Seit 1988 Sachverstandigengutachten fiir die Justiz
Seit 1998 mehr als 100.000 Untersuchungen und Kurzgutachten fiir die Versicherungswirtschaft
Seit 2003 Materialpriifungen und Untersuchungen zur Produktsicherheit fiir die Industrie

12.Qualitatskontrolle und Zertifizierung

Unsere Sachverstandigen werden durch den Sachverstandigenverband im Schadenmanagement (SVS) e. V. regelmaBig
kontrolliert und bewertet. Des Weiteren sind unsere Sachverstandigen verpflichtet, jahrlich an Weiterbildungsveranstal-
tungen der STP-Akademie und des SVS e. V. teilzunehmen.

13. Fiir weitere Informationen

Telefon: +49 (0) 261 973 677-0

Telefax: +49(0) 261 973 677-71 bis -74
eMail:  kontakt@stp-sachverstaendige.de
Internet: www.stp-sachverstaendige.de

www.stp-sachverstaendige.de



